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Das Schweizer Gesundheitswesen digitalisiert sich langsam

Source: Bertelsmann Stiftung, 2018 

“Der Föderalismus und die privatrechtliche
Ausrichtung des Gesundheitswesens

erschweren die koordinierte Zusammenarbeit”
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Die Schweiz hat eine starke und innovative Start-up-Szene
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Innovationen in der Covid-Krise (vor allem eGovernment- Prozesse)

Name Zweck

Meldesysteme
Melden positiver Resultate von 
Laboratorien, Spitälern oder Arztpraxen

ContactTracing
Zusammenführen der 
Contact-Tracing Daten aus den Kantonen

SwissCovid App
Signalisiert, wenn jemand 
mit infizierten Personen in Kontakt gekommen ist 

Impf-Monitoring
Zusammenführen anonymisierter Daten zur 
Verimpfung der Bevölkerung aus den Kantonen

Covid-Zertifikat
Ausstellung von fälschungssicheren Zertifikate für 
geimpfte / genesene / negativ getestete Personen
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Zuständigkeiten für Behandlungsprozesse im Gesundheitswesen

Nationale Ebene
 1 Gesundheitsminister mit

beschränkten Kompetenzen
o Krankenversicherung
o Gesundheitsschutz

Kantonale Ebene
 26 Gesundheitssysteme
 26 Gesundheitsminister
 26 Gesundheitsgesetze

o Organisation Versorgung ( eHealth)

“Nationale Koordination” & “Technische und semantische Standardisierung”
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Meine GesundheitsdatenMeine Finanzdaten

Bilder 
Kniegelenk

Impfausweis Bilder Zähne

Krankengeschichte 
vom pensionierten 

Hausarzt
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Neue Instrumente mit neuen Möglichkeiten

«Es besteht die Gefahr, dass die 
Patienten die Gesundheitsprofis digital überholen.»

Hansueli Trüeb, Diabetesclub Schweiz

Medizinprodukt
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Was nutzen die Menschen – oder können sich Nutzen vorstellen (2021)
1: Impfausweis

3: Patientendossier

4: Patientenverfügung

5: Apps 
Fitness / Bewegung

2: Notruf-Apps
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Behandelnde: Es wird immer mehr digital dokumentiert (2020)
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Versand Unterlagen vom Spital in die Arztpraxis

67%
Fax und Post

Quelle: Commonwealth Fund, 2019

54%
E-Mail
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Telemedizinische Beratung

Apotheke

Hausarzt

Spital

Rehabilitation

Spitex

Spezialarzt

Beispiel 1: Spitex-Patientin und Austrittsbericht beim Arzt

?

- Aktuelle Diagnosen ?
- Aktuelle Medikation ?
- Aktuelle Problemliste ?
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Von “Digitalisierung” zu “Digitaler Vernetzung”

17 18

19 20



14.09.2021

6

September 2021
www.e-health-suisse.ch

Behandlungsrelevante Dokumente im Patientendossier

Telemedizinische Beratung

Apotheke

Hausarzt

Spital

Rehabilitation

Spitex

Selbstsorge

Spezialarzt
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Zertifiziert und offen für die Bevölkerung

Zertifiziert (Betriebsstart wird vorbereitet)

Im Prozess der Zertifizierung
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Darum fördern Staaten den Zugang der Patienten zu ihren Daten

1

2

3

4

5

Link: Digital Health Partnership
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Entwicklung 1: EPD als einheitliche Austauschplattform

Telemedizinische Beratung

Apotheke

Hausarzt

Spital

Rehabilitation

Spitex

Selbstsorge

Spezialarzt
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Entwicklung 2: Corona fördert Behandlung auf Distanz (Telemedizin)
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Entwicklung 3: Mehr integrierte Versorgung (Leitfaden für Kantone)
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Entwicklung 4: Überwachung auf Distanz ist möglich (Telemonitoring)

«Wir checken die Daten des 
Schrittmachers einmal täglich. Gibt es 
Auffälligkeiten, nehmen wir Kontakt 
mit dem Patienten auf. Ein Arztbesuch 
ist nur bei Bedarf notwendig»

25 26

27 28



14.09.2021

8

September 2021
www.e-health-suisse.ch

Entwicklung 5: Trend zu Gruppenpraxen
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- Höhere 
Lebensqualität

- Tiefere Kosten

Digitale Vernetzung im
Behandlungsalltag der Zukunft

(eine Version aus einer
eHealth-Arbeitsgruppe der EU)

September 2021
www.e-health-suisse.ch

tief                                    Patientenautonomie                                 hoch

hoch                                          Kosten tief

tie
f  

   
L

e
b

en
sq

u
al

it
ä

t 
   

  h
oc

h

Stationäre Behandlung
- Spitäler
- Pflegeheime
- etc.

- Interdisziplinäre Gruppenpraxen
- Spitex
- etc.

Autonomie zu Hause
- Elektronisches Patientendossier
- Telemedizin
- Telemonitoring
- Selbstmanagement der PatientInnen
- etc. 
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Telemonitoring
für Überwachung auf Distanz

Telemedizinische 
Behandlung auf Distanz

Selbstmanagement
(Apps für Bewegung, Ernährung)
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Das EPD und die digitale Vernetzung sind Projekte der Zusammenarbeit
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www.patientendossier.ch
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Grösste Herausforderung: Investitionsstau
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Bleiben Sie informiert, 
abonnieren Sie unseren Newsletter: 

www.e-health-suisse.ch

www.patientendossier.ch

Danke für die 

Aufmerksamkeit
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