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Covid-19 im 
Kanton TG
Persönlicher Rückblick aus 
hausärztlicher Sicht

Alex Steinacher

Agenda
• Der Anfang
• Organisatorische 

Anpassungen
• Schutzmaterialdiskussion
• Betriebswirtschaft
• Standespolitik
• Impfungen
• Ausblick

Der Anfang

• Lock down und 
«Arbeitsverbot»

• Auch in den Praxen 
alle regulären 
Konsultationen 
gestrichen / 
verschoben

• Massive Zunahme der 
Telefonkonsultationen 
und Beratungen der 
MPA

• Einige Praxen mit 
Kurzarbeit
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Organisatorische 
Anpassungen

• Umsetzung der Schutzkonzepte und laufende 
Anpassungen

• Container

• Block für infektiöse Patienten am 
Sprechstundenende

• Abstrichblock vor Mittag (Kurier), beibehalten 2021

• V.a. in der ersten Welle Personalausfälle wegen 
Quarantäne

• Verbot gemeinsames Essen / Pause

02.09.21 13. Symposium Innere Medizin

1 2

3 4



07.09.2021

2

Schutzmaterialdiskussion
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Schutzmaterialdiskussion
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• Ca. 10’000 Masken
• Ca. 40’000 Handschuhe

Medizinisch
• Das Gros der Pat. / positiv Getesteten mit geringen bis 

moderaten Beschwerden / Symptomen

• Grossmehrheitlich problemlose telefonische Behandlung und 
Beratung möglich

• Die schweren Verläufe an uns vorbei direkt ins Spital …

• Verlagerung der Sprechstunde ans Telefon (Video)

• Grosse Unsicherheit in der Bevölkerung, viele Fragen (Medien)

• Komplex war für uns weniger das Medizinische sondern 
Umfang und die ständig sich ändernden und sich zum Teil 
wiedersprechenden Regeln, Bestimmungen und Anweisungen
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Betriebswirtschaftlich

02.09.21

• Deutlich höherer Material- und 
Personalaufwand

• Unveränderte tarifliche Abgeltung (TL)

• Durch Verlagerung ans Telefon zusätzliche 
verminderte Abgeltung (-19%)

• Nicht kostendeckende COVID-Tarife

• Massivster administrativer Mehraufwand 
durch

• exponentielle Papierflut, hohe 
Regulationsdichte

• rasche Kadenz von Änderungen und 
Anpassungen mit kurzer Vorlaufzeit

• Widersprüche

• Vorteil Gruppenpraxen; alleine wohl schwer 
bewältigbar
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Betriebswirtschaftlich
(Hausärzte)

• Umsatzeinbruch gegen 
Vorjahr – 1.6%

• 4.6 % unter 
Erwartungswert für 
2020
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Betriebswirtschaftlich
Spezialisten (ohne Psy.)

• Umsatzeinbruch gegen 
Vorjahr – 2.7%

• 5.7 % unter 
Erwartungswert für 
2020
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Betriebswirtschaftlich
(alle, TG)

• Auf bestem Weg zu einem 
«normalen» Jahr (+ 2,5%)

• «Jahresverlust» von 2%; 
gegenüber dem normalen 
Jahresverlauf fehlen also 5%

• Umsatz-Einbusse von 5% 
führt zu Erwerbsausfall von 
durchschnittlich 13 - 17%

(abhängig von Kostensatz = 
fachspezifisch und regional 
verschieden)
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Standespolitik

In der erste Welle
• ambulante Medizin komplett aussen 

vor
• Infos aus den Medien
• keine Zusammenarbeit / Austausch

Massnahmen:
• COVID-Telefon, Docbox-Newsletter
• In einigen Gemeinden 

Telefonkonferenz mit Behörden, 
Spitex, Pfarrer und Hausärzten
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Standespolitik

Impfstrategie
• Hausärzte komplett aussen vor
• alle Infos aus den Medien
• keine Kontaktaufnahme / 

Zusammenarbeit / Austausch seitens 
Behörden
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Impfungen
• Kernaufgabe der hausärztlichen Tätigkeit

• Impfstoffmangel und schlechte Risikoselektion durch BAG-Impftool

• Eingeschränkte Mobilität der primären Risikogruppe

• Grosser Wunsch der Bevölkerung nach hausärztlicher Impfung

• Wallis: Auch Pfizer / Biontec problemlos in den Praxen

Probleme:

• Erheblicher administrativer Aufwand (IT, Zertifikate etc.)

• Nicht kostendeckende Abgeltung (auch mit 40.- nicht)

• Standespolitik / FMH nicht in die Verhandlungen einbezogen
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Standespolitik

Impfstrategie
• Hausärzte komplett aussen vor
• alle Infos aus den Medien
• keine Kontaktaufnahme / 

Zusammenarbeit / Austausch seitens 
Behörden

Massnahmen:
• Organisation Impfungen in den 

Praxen
• Teilnahme ÄTG Fachstab Pandemie
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Ausblick
• Die Pandemie wird uns noch eine Weile 

begleiten

• Wünschenswert: Weitgehende 
Vereinzelung des Impfstoffes ab 
Dezember

• Integration in die normale 
Grippeprävention

• Reduktion der behördlichen 
Reglementierungen

• Kostendeckende Abgeltung / TARMED
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Was hat uns Hausärzte am mehr belastet?

Die virale Pandemie oder die bürokratisch-
administrative Endemie?
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